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BASIC SKILLS FOR WORK

Vétsina evropskych zemi vénovala v poslednich letech pozornost problematice tzv.zakladnich dovednosti (Basic Skills/
BS). Hlavnim tématem byl fenomén zvany ,,funkéni gramotnost™ a ,,pocetni gramotnost™, které¢ jsou definovany jako:
,,Schopnost cist, psat a mluvit v konkrétnim jazyce a pouzivat matematiku na urovni nutné pro fungovani v zamestndni i
ve spolecnosti jako celku .

Tento material je pfedev§im urcen pro poradce, Skolitele ¢i ucitele a tvoii ho né€kolik tématickych modulii. Hlavni
kapitoly se zaméiuji na cilovou skupinu, ctendiskou a po€etni gramotnost a socidlni dovednosti a jejich efektivni
vyuzivani podle specifickych potieb a pozadavk.

Cilovou skupinou jsou zaméstnanci s posilenymi zédkladnimi dovednostmi v literarni i pocetni oblasti (¢isla,miry,

vypocty, porozuméni ¢tenému, kratka pisemna zadéani). Kurikulum se taktéz zamétuje na dilezité socialni a
komunikaéni dovednosti pozadované v urcité profesi (profesni oblasti — viz. moduly).

CTENARSKA GRAMOTNOST: DIDAKTICKE ZAKLADY

Vyukové obsahy a cile:
Cteni a porozuméni znaéek a symbolii: zdravi a bezpeénost na pracovisti!

1 Seznamte studenty se vS§emi vystraznymi napisy a symboly, které patii na staveni$te a které je nutné znat
(povinna znaceni, vystrazna znaceni, bezpecnostni znacky, pozarni znaceni)

2 Vyzvéte studenty k tomu, aby si vybavili specifickd znaceni a spravné je interpretovali

3 Vyzvéte studenty , aby zanechali vzkaz svym koleglim nebo jinym vhodnym osobam na pracovisti

4 Vybizejte studenty k vyméné svych pracovnich zkuSenosti, k uvadéni piiklada

5 Pti procvi¢ovani znalosti znaceni na ptislusSném pracovisti roste celkové povédomi studentli o ochrané

zdravi a bezpecnosti na pracovisti

Nécvik gramotnosti od zac¢atku (hlasky, abeceda): zaméfit se na situaci na pracovisti!

Co se tyce dovednosti psat, berme v ivahu fakt, Ze znacny pocet pracovniki ve stavebnictvi pochazi z vychodni Evropy
a mnozi uzivaji jiné pismo a hlasky. Je proto nutné zacit s nacvikem cteni a psani od zacatku.

Poznamky:

Veskeré studijni materialy a ptiklady ptiblizujte skute¢nym pomériim
(napt. Nacvik abecedniho fazeni: uzivejte skute¢na jména z pracovniho kolektivu)

Studijni obsahy zamétovat na odpovidajici pracovni prostfedi (slova si budou osvojovat béhem praktického cviceni).
Nejdulezitéjsi je si osvojovat ta slova, ktera budou pouzivat na pracovisti, jako jsou pracovni nastroje, zafizeni apod..)



Zakladni pisemna cviceni: zaméteni na vztahy kazdodenniho Zivota!

Spolec¢na prakticka cviceni zamétovat na to, jak vyplnovat formulafe, psat seznamy a vést spravné a kompletni
zdznamy.

Poznamky:

Uzivejte skutecny material, napt., formulate, se kterymi se skute¢né na pracovisti setkaji .
Motivujte studenty, aby si vytvofili své vlastni jednoduché formulare

Pti nacviku vypliovani formulata vyuzit vymeénu zkusSenosti, vést k sebereflexi dosazenych dovednosti, silnych a
slabych stranek, diskutovat o uspésich a prohrach, budoucich perspektivach apod. Tento nacvik psani mize byt
vychozim bodem pro komunikac¢ni tréning (kombinovat s ndcvikem socidlnich dovednosti) pfi kterém nacvici efektivni
vyménu informaci

Cviceni (napf. psani zivotopisu) miize byt pisemnou piipravou pro tzv.hrani roli ve tfidé (pfijimaci rozhovor atp.) a
nacvik socialnich dovednosti

Nacvik ¢teni: zaméteno na vybér podstatnych informaci vztahujicich se k danému pracovisti!

Porozuméni ¢tenému obsahuje cviceni a aktivity ve tfid¢ , které se zabyvaji tim, jak ziskat z pfirucek ¢i jinych
pracovnich materialti potfebné informace. Studenti trénuji, na ptiklad, vyhledavani a porozuméni informacim nebo
zanechavani vzkazl kolegim na pracovisti. Zde muze taktéz probihat nacvik Cteni a otazky bezpecnosti prace (nap.
bezpecné pouzivani vytahu, manipulacni ikony). Rtzné piirucky mohou byt peclivé ¢teny a nasledn€ shrnuty podstatné
informace.

Poznamky:
1 Uzivejte ptiklady z praxe (ptirucky apod.)
2 Stale zdiraznujte uzitecnost nacviku cteni (jak to usnadni kazdodenni Zivot na pracovisti)
3 Pro dosazeni co nejlepsiho vysledku:

a. Neustale provadéjte kombinace nacviku éteni a psani
b. Casto motivujte studenty k porovnavani vysledkd, napf. soucasn€ provadéjte nacvik komunikace a
sebereflexe

Texty pro nacvik éteni a psani:

Cviceni se nachazi v ¢asti 2 tohoto Kurikula (Toolbox - Manual). Vztahuji se k t¢émto oblastem: znaceni a symboly,
abecedni fazeni, vypliiovani formulati, vyhledavani podstatnych informaci, porozuméni informacim



POCETNi GRAMOTNOST

Vyukové obsahy a cile:
Zaméteno na okolnosti pracovniho prostiedi a kazdodenni situace.

Vzhledem k zaméru posilit matematické schopnosti zaméstnancii sektoru stavebnictvi, jsou metody a nastroje voleny
primarné ve vztahu k danému pracovisti, jeho zaméteni a pracovnim tkolim. Studenti provadi rozli¢né cviceni ’,
uzivaji procenta, podily. Jednim s cilt t€chto cvi€eni je rozvijet védomi studenta o tom, jak zachazet s matematickym
jazykem a informacemi a volit spravné kalkulace k dosazeni kyzeného vysledku (coz je dilezité napf. pfi vypracovani
objednavky materialu)

Matematickd cviceni se zaméfuji napf. na tyto aspekty

1. Zakladni matematické pojmy a jejich pouziti
Uzivani zékladnich aritmetickych operaci
Pouzivani béznych méteni

Pouzivani béznych méteni prevadénim mér
Pouzivani metrickych jednotek délky

Pouzivani obvodu a rozlohy

A o

Pouzivani procent

Skoleni zakladnich dovednosti pro pracovniky ve stavebnictvi — dalsi diileZité oblasti:

Prostor a forma/tvar

Prace s celymi Cisly

Zaporna Cisla

Zlomky

Me¢éfteni na desetinna Cisla

Procenta

Meéteni metrickymi jednotkami - méfeni Sitky

Zakladni pocitani, aritmetika, vypoCty (napf. Spravny vypocet mnozstvi materialu)

Poznamky:

1. Motivujte studenty, aby pfedvedli své vlastni piiklady feseni
2. Dat studentim dostatek Casu k vypracovani cviceni

3. Hledejte podobné priklady k studijnim materialim, které mate k dispozici (napf. vypocet mnozstvi
cementu, pisku )

4. Vypracovavejte pro studenty relevantni vyukové obsahy s vazbou na dané pracovni prostiedi

5. Vybizet k vyméné zkuSenosti pfi feSeni tkolu, podporovat poznani svych schopnosti, silnych a slabych
stranek, diskutovat o svych uspésich prohrach, budoucich perspektivach a pod.

6. Matematicka procvi¢ovani mohou byt dobrym zacatkem pro nacvik komunikaénich dovednosti
(kombinovat s tréninkem socialnich dovednosti), kde Ize procviCovat efektivni vyménu informaci



7. Cviceni mohou byt pisemnou pfipravou pro hrani roli ve tfid¢ — intenzivni procvi¢ovani socialnich
dovednosti

Vyukovy material pro pocetni gramotnost

Nasledujici cviceni se nachazi v ¢asti 2 tohoto Kurikula (Toolbox - Manudl). Zamétuji se na tyto oblasti:

1 Zakladni matematické dovednosti, pouzivani ¢iselnych dat
Uzivani zékladnich aritmetickych operaci

Pouzivani béznych mér

Pouzivani ptevadéni mér

Meéteni metrickymi jednotkami - méteni délky

Vypocet obvodu

Vypocet plochy zdi
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Vypocet procent

KOMUNIKACNI DOVEDNOSTI

Vyukové obsahy a cile

Zameéteno na situace kazdodenniho Zivota!

Ve snaze zdokonalit zakladni socialni a komunikacni dovednosti pracovniktl ve stavebnictvi, zaméfujeme se na projevy
komunikacniho chovani a rizné aspekty zvladani konfliktd. Skupinova prace (hrani roli a imitace riznych situaci na
pracovisti, apod.) se zamétuje na ob¢é komunika¢ni dovednosti — vyjadrit se, reagovat odpovidajicim zptisobem, podavat
relevantni informace kolegim a nadfizenym a dovednost porozuméni slySenému — pochopit jednoduché vysvétleni a
pokyny a nasledné tikol vykonat.

Mezi dalsi socialni dovednosti pracovnikli ve stavebnictvi patii:

Budovani skupiny

Skupinové védomi

Skupinovy duch

Pocit odpovédnosti jedince za prosperitu skupiny

Spoluprace s ostatnimi

Poznamky:
1. Obecné podporovat pozitivni atmosféru divéry, otevienosti a celkové pohody

2. Davat studentim dostatek prostoru ke komunikaci



3. Kladte diraz na to, ze efektivni komunikovani je ve stavebnictvi nezbytnosti a Ze jednozna¢né
vyjadfovani posiluje jak bezpecnost kazdého jedince, tak i jeho pracovni vysledky.

4. Proto je dulezité dodrzovat tyto principy:
a. Vzdy mluvit jasné
b. Hlasit véci rychle, ale zdroven spravné a srozumitelné
c. Drzet se fakti
d. Neopomenout Zadna podstatna fakta
5. Veskery ucebni material uvadét do vztahu s kazdodenni praxi a vyuZzivat veskeré priklady

6. Motivovat studenty, aby uvadéli své vlastni materialy a ptiklady z praxe

Zprostiedkovavejte studentim rtizné role ve skuping a posilujte jejich orientaci v nich:

¢ Kdo a co na pracovisti vykonava ?
¢ Kdo nese jakou odpovédnost?

» Jak fungujeme jako skupina?

*  Kdo s kym buduje vztahy?

*  Kdo dava pokyny a kdo je piijima?

e Jsou vSechny role na stejné urovni?

Pfi procvi¢ovani se zaméite na:

*  Schopnost jedince si udrzet odstup, vyrovnanost a podobnost vztahi
*  Schopnost jedince pfijmout ndzor druhych
e Schopnost jedince prezentovat spravne slovni popis druhych

*  CviCeni muze byt vzdy vedeno jako vyména informaci, jako reflexe dovednosti jedince, silnych a slabych
stranek, diskuse o uspésich a prohrach, budoucich perspektivach apod.

Cviceni mohou byt pisemnou piipravou pro hrani roli ve tfidé — intenzivni procvic¢ovani socialnich dovednosti

Ucebni materialy pro komunikacéni dovednosti

Nasledujici cvi€eni se nachazi v ¢asti 2 tohoto Kurikula (Toolbox - Manual). Zaméiuji se na tyto oblasti:

1. Budovani skupiny a jejiho povédomi
2. Skupinovy duch

3. Spoluprace s ostatnimi

4

Vzajemna pomoc



pre

Wrddlavanl & Kulfera

Leonardo da Vinci

© 2006 BEST Institut fir berufsbezogene Weiterbildung und Personaltraining, Vienna, Austria
Print: Plankopie Eder, Vienna, Austria

Tato publikace vznikla v ramci pilotniho projektu LEONARDO DA VINCI “Basic Skills for Work -
Kombinované zakladni dovednosti a komunikaéni trénink pro nizko kvalifikované pracovniky v péti
rozdilnych evropskych pracovnich sektorech”.

Tento projekt byl financovan s podporou programu LEONARDO DA VINCI Evropské komise.
Publikace odrazi pouze znalosti a postoje autort a komise nenese Zzadnou odpovédnost za vyuzivani
informaci v publikaci obsaZenych.

Projektové C&islo:: A/04/B/F/PP-158.132

Pro nekomeréni ucely, verze ke stazeni je k dispozici minimalné do 30. zafi 2009 na internetové
adrese:

http://www.basic-skills-for-work.org



